ESTUDO DE ANALISE
COMPARATIVA

Sobre politicas, programas e suporte
de integracao a migrantes

www.integrateproject.eu



www.integrateproject.eu

ESTUDO DE ANALISE
COMPARATIVA

Sobre politicas, programas e suporte
de integracao a migrantes

EUROPEAN UNION
Asylum, Migration
and Integration Fund

This project has been funded with support from
the European Commission.
This publication reflects the views only of the author, and
the Commission cannot be held responsible for any use
which may be made of the information contained therein.

HOME/2015/AMIF/AG/INTE/9102




INDICE

1. Alintegracao de migrantes na Unido Europeia: politicas e
estatisticas da UE ... 4

2. Visao geral dos contextos NACIONAIS .........ccuvuuiiieiiiiiiiiee e e 6

3. Processo de identificacao e selecdo usado para identificar as
areas-chave para formar mulheres migrantes, a fim de apoiar a sua

a)C=Te] p=Tor=ToR-To o t= I <IN o] AV o= R UUPPPPPPPPPRTR 12
4. Envolvimento das partes interessadas e transferéncia de conhecimento ......... 13
5. Principais referéncias utilizadas na preparagao da metodologia INTEGRS....... 13

6. As novas metodologias mulheres migrantes INTEGRS8 na abordagem
as barreiras @ iNtegraGao de .........coouuiiiiiiiiiii e 14

7. Critérios utilizados na avaliacdo da metodologia INTEGRS................cccceni, 15

8. Principais conclusdes registadas na fase inicial de identificacédo
dE NECESSIAAUES ... .ceeiiieei e et e e e e e e e e eees 15

LICOES RETIRADAS DO PROUJETO .....oviiieiiecieeecteeeeete e 17

RECOMENDAGOES ...ttt 17




1. Aintegracao de migrantes na Uniao
Europeia: politicas e estatisticas da UE

As politicas de integracao de imigrantes como uma
competéncia nacional

Desde a assinatura do Tratado de Lisboa em 2007, as instituicdes europeias tém a fungéo de “proporcionar
incentivos e apoiar a acao dos Estados-Membros com vista a promover a integragdo dos nacionais de
paises terceiros”. No entanto, desde o Tratado de Amesterdao de 1999, que a UE estabelece periodicamente
prioridades e objetivos para conduzir as politicas, propostas legislativas e oportunidades de financiamento
da UE. Os principios basicos comuns de 2004 representam outro passo em frente, uma vez que orientaram
e continuam a orientar a maioria das agbées da UE no dominio da integragao.

Do Plano de Agéo de 2016 ao Tratado de Amesterdao: apresentamos uma breve cronologia’ da como a UE
tem vindo a moldar a integracéo de nacionais de paises terceiros nas ultimas duas décadas.

A partir de 2016: a abordagem holistica

O Plano de Acao de junho de 2016 sobre a integracao de nacionais de paises terceiros, € o ultimo documento
de definicdo de objetivos publicado pela Comissao Europeia. Apresenta um quadro abrangente para apoiar
os esfor¢os dos Estados-Membros no desenvolvimento e reforgo das suas politicas de integracao, e descreve
medidas concretas que a Comissao ira implementar a este respeito.

2011-2015: Financiamento para a integragao

Antes do Plano de A¢do 2016-2017, as questdes da integracdo dos migrantes eram orientadas pela Agenda
Europeia para a Integracao dos Cidadaos de Paises Terceiros, adotada em julho de 2011. A Agenda que
abrangeu o periodo de 2011-2015, focou-se no aumento da participagdo econémica, social, cultural e politica
dos migrantes e na luta contra a discriminagao, com énfase nas agdes locais. Também ja explorou medidas
prévias e o papel dos paises de origem na integragao. A multiplicidade de oportunidades de financiamento
disponibilizadas € outro grande legado deste periodo.

De 2005 a 2010: Troca de conhecimentos

Até 2010, a Agenda Comum para a Integracao, apresentada pela Comissao, em 2005, era o documento de
estratégia que apresentava o quadro para a implementacao da politica de integragdo da UE. Contém uma
série de mecanismos e instrumentos de apoio da UE, para promover a integracao e facilitar os intercambios
entre os atores da integracao.

De 1999 a 2004: Génese de uma politica comum

Com o Tratado de Amesterdao, a integragao de migrantes de paises nao pertencentes a UE foi, pela primeira
vez, abrangida pelas politicas da UE. Adotado em 1997, o tratado entrou em vigor em 1999. Desde entéo, a
UE péde tomar medidas adequadas para combater a discriminagdo, incluindo as que se baseiam na origem
racial ou étnica, e na religido ou crenga. A UE desenvolveu, também, uma politica comum de imigracao
orientada, até 2004, pelo chamado Programa de Tampere, através do qual os Estados-Membros acordaram
que o objetivo dessa politica deveria ser conferir aos cidadaos de paises terceiros direitos e obrigagdes
comparaveis aos dos cidadaos da UE.

A migracgédo tornou-se um dos principais componentes da mudanga populacional na Europa 2. Nas ultimas
décadas, os fluxos migratérios entre os Estados-Membros da UE e os paises dentro e fora da UE tiveram um

1 https://ec.europa.eu/migrant-integration/the-eu-and-integration/framework
2 [http://ec.europa.eu/eurostat/web/population-demography-migration-projections/migration-and-citizenship-data]
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impacto significativo na dimensao atual da populacado na maioria dos Estados-Membros.

Em 1 de janeiro de 2017, a populagao dos diferentes Estados-Membros da UE oscilou entre 0,4 milhdes
em Malta e 82,8 milhdes na Alemanha. A Alemanha, a Franga, o Reino Unido e a Italia, em conjunto,
representavam mais de metade (54,0%) da populacao total da UE-28, em 1 de janeiro de 2017.

Em 2016, a populagdo da UE-28 aumentou em 1,5 milhdes de pessoas. O crescimento da populagao foi
distribuido de forma desigual pelos Estados-Membros da UE: um total de 18 Estados-Membros observou um
aumento das respetivas populagdes, enquanto a populacédo diminuiu nos restantes 10 Estados-Membros.
O Luxemburgo, a Suécia, Malta, a Irlanda e a Austria registaram, em 2016, as taxas de crescimento
populacional mais elevadas, com aumentos superiores a 9,0 por cada 1.000 pessoas, acima do triplo da
média da UE-28 de 3,0 por cada 1.000 pessoas (ver quadro 2). Entre estes cinco Estados-Membros da UE
com as taxas de crescimento demografico mais elevadas, o crescimento mais rapido da populagéo registou-
se no Luxemburgo, com um aumento de 19,8 por cada 1.000 pessoas. As maiores diminuigdes relativas da
populagao foram reportadas pela Lituania (-14,2 por cada 1.000 pessoas), Leténia (-9,6) e Croacia (-8,7) .

Ver a Tabela 1 - Crescimento populacional.

Tabela 1. — Crescimento populacional

Total change Natural change Net magradon and statisbcal adpstment ()
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 M5 2018

U248 M) 26 34 30 04 02 00 22 16 30
Bedgum M) 50 65 48 18 10 12 32 55 EL)
Buana 40 5.7 -3 5.7 42 4.0 23 06 -13
Crech Repubhc 25 15 24 04 00 05 21 15 19
Denmark 58 84 12 10 10 15 48 T4 £7
Germany (% 53 120 76 19 23 18 72 43 84
Estona 19 08 €2 15 10 10 45 18 08
Iredand 31 76 106 82 ré Tt 32 01 33
Greece 43 49 29 20 27 24 43 4.1 00
Spam 13 02 e 0r 00 00 20 02 9
Framce 43 41 40 e 31 30 09 10 10
Croatia 5 82 47 27 40 4 24 43 54
Italy 02 21 13 18 27 23 18 0s 1"
Cyprus 129 15 76 a7 19 47 178 24 29
Latna 27 a7 46 4 33 34 43 54 £2
Lianuama 16 113 -142 34 35 a7 42 27 105
Luxembowurg () 239 233 193 40 a7 36 199 190 %2
Hungary 22 25 14 i3 40 12 " 15 01
Many 3 "7 128 22 20 26 71 07 "2
Netherands 42 45 60 21 14 14 21 iz 46
Austna 81 132 25 04 02 08 7 130 a7
Potand 43 10 02 0.0 27 42 03 03 03
Portugal 50 3 1 22 22 23 29 10 08
Romana 9 56 62 3 32 35 08 23 27
Slovena 09 06 08 11 04 03 02 02 05
Slovaka 10 08 7 07 03 10 03 0s 07
Finkand 18 28 29 0s 0% 02 28 23 LR
Sweden 086 086 "“s 27 24 27 79 81 119
Unmed Kingdom 1 a1 78 635 32 27 27 49 31 38
Icetand 105 W 174 71 £9 51 34 4s 122
Liechienstein 64 68 £ 28 19 29 18 49 23
Norway 114 92 85 36 35 15 78 57 50
Switzertand 120 108 108 26 2 2.7 a4 8s 81
Montesagro 09 02 03 24 17 18 15 BE 15
I'he lormer Yugosiav Repebic of Macedonia 16 10 12 19 13 12 42 02 21
Albana 13 22 52 Jé 45 37

Serbia (%) 45 54 51 49 5 51 03 00 00
Turkey 1 133 134 135 123 118 12 10 16 23
Bosnia and Herzegovina (%) -15 -18 -15 -18 00 0o
Kosove (% 47 -18.6 132 92 -218 -27.8

(') The stalsBcal adjustment corresponds 10 all changes in e popetation Bial cannol be dassfied as births, dealhs immigralion and emigration

(*) Break in senes 2015

(*) Break in senes 2018

(*) The 2095 data are estimated and have a hugher degree of uncertanty han In previous years Due to e changes in Processing population staistics less data were avadadie for e estmation han usual
(*) Due %0 a lack of data on migrabon, e total change Is Sased sxchesively on the natural change

(*) This designation is without prejudics 10 positions on status, and 15 In ine wilh UNSCR 12441999 and e ICJ Opinion on e Kosovo dectaration of mdependence

Source Ewrostat (onlne 2ata code cemo_gind




2. Visao geral dos contextos nacionais

IRLANDA - MEATH PARTNERSHIP

Dados estatisticos

Com base nos numeros mais recentes das estimativas do Censo de 2016, o numero de imigrantes para a
Irlanda até abril de 2016, tera aumentado em quase 15%, de 69.300 para 79.300 individuos. Deste total, os
cidadaos nao irlandeses de fora da UE representavam 31.800 (40,1%) do total de imigrantes. Com base nos
numeros mais recentes publicados do Censo (2011), verifica-se que, em abril de 2011, vivia na Irlanda uma
populagao total de 544.357 cidadaos nao irlandeses, representando 199 nagdes diferentes. Os individuos
da Poldnia e do Reino Unido constituiam os maiores grupos de cidadaos nao irlandeses na Irlanda. Esses
cidadaos nao-irlandeses foram divididos uniformemente por género, com 271.864 homens e 272.493
mulheres, e 60% estavam na faixa etaria dos 22 aos 44 anos

Politicas nacionais com impacto na integragdao de migrantes

O Departamento de Justica e Igualdade publicou, em 7 de fevereiro de 2017, uma Estratégia de Integragéo de
Migrantes que orientara a prestacao de servigos a migrantes e refugiados na Irlanda entre 2017 a 2020. Esta
estratégia estabelece metas para os departamentos governamentais no sentido de fornecer “informacgdes
aos migrantes numa linguagem apropriada, formagdo permanente em consciencializagdo intercultural a
todos os funcionarios que estdao em contacto direto com migrantes, sinalizacao nas reparticbes publicas
dos locais onde estao disponiveis as tradug¢des necessarias, e informagbes claras sobre como fazer uma
reclamacéao sobre o comportamento racista por parte da equipa ou de outro utente.”

CHIPRE - CARDET

Dados estatisticos

Entre 2002 e 2017, foram reportados 60.568 pedidos de asilo na ilha do Chipre (Servigos de Asilo, n.da,
Servicos de Asilo, n.db, Drousiotou e Mathioudakis 2016, Drousiotou e Mathioudakis, 2017); 1.250 pessoas
foram reconhecidas como refugiadas; e 7.718 pessoas receberam protecdo subsidiaria ou humanitaria
(ACNUR, 2017c). Além disso, entre 1998 e 2004, 454 pessoas foram reconhecidas como refugiadas pelo
ACNUR (Servigos de Asilo, n.da).

Politicas nacionais com impacto na integragao de migrantes

necessidades dos refugiados e migrantes. Embora se reconhecga agora que a migragao nao € um fenémeno
tedrico, mas sim uma questéao real atual, a sociedade cipriota ainda esta a procura de um Plano de Agao que
possa ser eficazmente implementado em beneficio de todos

Em 2010, o Governo adotou o primeiro Plano de Ag&o para a Integragao de Migrantes que residem legalmente
no Chipre entre 2010 e 2012. Citando este documento e agéo politica, «a integragado dos imigrantes e dos
seus descendentes € um processo bidirecional dindmico, a longo prazo e continuo de aceitagdo mutua.
Assim, requer a participacao nao apenas dos imigrantes e dos seus descendentes, mas também de todos os
cidadaos. A sociedade de acolhimento deve criar oportunidades para a plena participagao econémica, social,
cultural e politica dos imigrantes». (Comissao Especial de Especialistas em Incluséo, 2010).

Com o objetivo de preparar uma politica abrangente que construa uma abordagem eficaz para a imigragéo
legal a longo prazo e um ponto de vista encorajador sobre o multiculturalismo na Sociedade Cipriota, foram
sugeridas as seguintes medidas 3:

3 Chipre, Comissdo Especial de Especialistas em Incluséo, 2010.



n.da
n.db
n.da

e Incluséo e participacdo dos migrantes na vida social e publica da sociedade cipriota
e Reconhecimento dos direitos sociais, econémicos, politicos e culturais e das necessidades dos imigrantes

e Racismo e discriminagédo, e também para desenhar estratégias e planos de acdo, que estabelecem
metas mensuraveis e mecanismos para monitorizar a implementacao.

Embora o acima mencionado nao tenha sido oficialmente avaliado para medir até que ponto foi implementado,
um relatério encomendado pelo ACNUR destaca que existem poucas evidéncias de o plano de acao ter tido
algum resultado positivo, ja que ndo foram tomadas quaisquer medidas de integracao especificamente a
favor dos refugiados (Officer e Taki, 2013, ECRI, 2016). Isto é confirmado no Relatério de 2016 do Comissario
dos Direitos Humanos do Conselho da Europa, apds a sua visita ao Chipre, no qual salienta que o plano de
acao nao foi implementado (Muiznieks, 2016). Enquanto aguardam planos de acao governamentais para a
integracéo da migragéo, algumas agoes financiadas pela UE, ONGs e iniciativas de voluntariado relativas a
integracao da migracao funcionam como uma bussola para a sociedade cipriota, oferecendo esperanca para
aquilo que o futuro reserva.

PORTUGAL - 1SQ

Dados estatisticos

Em 2016, havia um total de 397.731 cidad&os estrangeiros registados como residentes em Portugal, o que
representa 3,9% da populacao total (10,31 milhdes de pessoas). Em 2016, foi registado um total de 29.925
imigrantes permanentes. A década que registou o menor nivel de migracao foi em 2012, tendo entrado no
pais apenas 14.660 pessoas. Em 2016, as entradas aumentaram, mas o saldo migratério continua a ser
fortemente negativo: com um total de 8.348 pessoas. Desde o inicio desta década que a populagao estrangeira
residente (imigrantes permanentes) tem vindo a diminuir. O ponto mais baixo foi em 2014. No entanto, desde
2015 e 2016 que se verifica um aumento dos vistos atribuidos, bem como um ligeiro aumento da populagéo
imigrante. Antes da crise economica global, em 2008, as principais razdes de imigragdo eram motivagcoes
relacionadas com trabalho. A motivagao alterou-se e passou a ser o estudo e o reagrupamento das familias:
estes dois fatores representam 67,8% do total de pedidos de visto. O numero de trabalhadores independentes
(2.528 candidaturas) também aumentou, bem como as atividades académicas de investigacao e cientifica
(2.816). Além disso, observou-se um aumento do investimento empresarial (19. 065) como motivagao para
a entrada de estrangeiros em Portugal. Existe uma certa diversidade entre a populagéo imigrante. A média
de idades situa-se entre os 20 e os 49 anos. Se dividirmos por nacionalidades, o grupo mais jovem € o
romeno (72,3%), o brasileiro (71,3%), o angolano (67,2%), o guineense (63,4%) e o sao-tomense (62,9%).
De acordo com as idades, a comunidade mais jovem (0-19 anos) é de origem chinesa (24,8), sdo-tomense
(22,3), guineense (20,6%) e romena (17,8%). Entre a populag&o imigrante, as comunidades com a maior
representagdo de criangas entre 0-9 anos sao a chinesa (13%) e a romena (8,6%).

Politicas nacionais com impacto na integragao de migrantes

Os Centros Nacionais de Apoio a Integracao de Migrantes trabalham, desde 2004, em diferentes campos de
integracao para o desafio cultural, organizacional e legislativo. Estes centros estdo localizados em Lisboa
(Central), no Porto (Norte) e Algarve (Sul), com o objetivo de criar um local que reuna diferentes servigos,
instituicoes e gabinetes. Estes centros de apoio tém numerosos servigos no mesmo local: Servigo de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF), Seguranca Social (SS), Autoridade para as Condi¢coes de Trabalho (ACT),
Registos Centrais (RC), Ministério da Educagao (ME), Ministério da Saude. (MS). O CNAIM conta ainda com
gabinetes especializados, com o objetivo de prestar apoio e informacado em diversas areas especificas: o
Gabinete de Apoio ao Reagrupamento Familiar (GARF); o Gabinete de Apoio Juridico ao Imigrante (GAJI); o
Gabinete de Apoio Social (GAS); o Gabinete de Apoio Habitacional (GAH); o Gabinete de Apoio ao Emprego
(com duas 2 versdes: uma coordenada pela Rede GIP - Imigrante - Gabinete de Insergéo Profissional - e
outra especializada na area do empreendedorismo; o Gabinete de Apoio ao Consumidor Imigrante (GACI) e
o Gabinete de Apoio a Qualificacao (GAQ). Todos os gabinetes e servigos trabalham em colaboragdo num
espaco fisico comum, prestam servicos, informam, encaminham, aconselham e desenvolvem atividades de
mediagao para resolver questdes apresentadas pelos migrantes.




O CNAlintroduziu o uso de mediadores socioculturais de diferentes paises, dominando 14 idiomas diferentes,
para fornecer um servico de apoio mais acessivel. De fato, o background sociocultural do mediador, com
experiéncia de imigrante e conhecimento da lingua, € uma mais-valia para a fungdo. O ACM, em colaboragéo
com ONGs e Associagoes, trabalha em conjunto no recrutamento de mediadores. Para os problemas com
a lingua, o ACM langou o Servigo de Tradugao Telefénica, que abrange mais de 60 idiomas, facilitando o
acolhimento do imigrante e 0 acesso a servigos em areas importantes. As redes de mentores voluntarios tém
um papel auxiliar para facilitar a integracéo sociocultural, através do “Programa de Mentores para Migrantes”.
Os membros ajudam na orientacdo, abrangendo diferentes temas, desde o empreendedorismo até ao
tempo livre e hobbies, e fornecendo informagdes para a resolugcdo de assuntos problematicos, promovendo
a transmissao de informagbes e conhecimento. Por detras do programa, existe uma continua selegéo
sistematica, avaliagdo, congruéncia e avaliagdo de know-how. Para uma melhor integracdo e incluséo, o
ACM proporciona a aprendizagem da lingua e cultura portuguesas, para facilitar a integragéo na sociedade
e no mercado de trabalho.

Nos ultimos 10 anos, o Governo portugués introduziu o Plano Estratégico para a Migragao (2007-2010 e
2010-2013). Este é o quadro global, centrado no envelhecimento demografico, na integracao e formagao das
comunidades imigrantes em Portugal, na mobilidade internacional, na gestdo de talentos e no regresso da
populagao imigrante portuguesa. O principal objetivo desta politica é a integragdo no mercado de trabalho;
a diminui¢ao da discriminacao de imigrantes, uma melhor mobilidade de talentos e recursos humanos, a
descentralizagdo de politicas de imigrantes e 0 acesso a sociedade civil. Também foi criada uma Equipa
Técnica de Acompanhamento (ETA) representada por varios ministérios para apoiar a execugao do Plano
Estratégico. Nos ultimos dois anos, o nivel de integracao local melhorou, uma vez que Portugal envolveu 21
municipios financiados pelo Fundo Europeu para a Integracdo de Nacionais de Paises Terceiros (FEINPT),
marcado pela implementacao do Plano Municipal de Integracédo dos Imigrantes.

Para a melhoria da integracéo local, o Alto Comissariado para a Migragdo (ACM) criou a rede “Municipios
Amigos do Imigrante e da Diversidade”, com o objetivo de obter conhecimento das reais necessidades
dos migrantes em diferentes regides do pais. Este projeto esta a criar uma melhor cooperagao entre as
organizagdes locais e o estado, monitorizando a qualidade do servigo; este programa inclui mais de cem
governos locais.

E importante destacar que, desde 2007, Portugal é pioneiro na implementagdo do “Plano Estratégico de
Inclusdo de Imigrantes”. O programa esta a ser monitorizado de baixo para cima, com base na colaboragao
com ONGs locais, com o sistema de educacéao e saude publica e com a administracao central.

ROMENIA - UPIT

Dados estatisticos

A Roménia continua a ser um pais de emigracao, sendo este fendmeno a segunda maior causa da diminuicao
da populagao do pais. Em 2016, o saldo migratdrio internacional foi negativo, com o nimero de migrantes
a exceder o numero de imigrantes em mais de 76.000 pessoas, de acordo com o comunicado do Instituto
Nacional de Estatistica de agosto de 2017.

No entanto, a Roménia tem um numero relativamente grande de imigrantes, cuja tendéncia é positiva.
De acordo com o “Boletim Estatistico da Imigracéo e Asilo”, da Inspecao Geral da Imigracéo, no primeiro
semestre de 2012, foram apresentados 76.881 pedidos de visto por cidaddos extracomunitarios da Moldavia,
Ucrania, Turquia, Russia, China, india, Bielorrussia, Eqito, Irdo, Libano, entre outros paises (menos 11,05%
do que em 2011), dos quais 74.075 (96,35%) foram aprovados. Os pedidos de autorizagdo de trabalho
solicitados por imigrantes na Roménia aumentaram 16,53%, em 2012, em comparagdo com o ano anterior,
e o numero de imigrantes de paises da UE ascendeu a 42.953. Foram identificados 1.617 estrangeiros com
residéncia ilegal, menos 13,99% do que em 2011. Ao mesmo tempo, 322 estrangeiros ficaram em prisao
preventiva (mais 36,44% do que no ano anterior). S6 nos primeiros seis meses de 2017, 1.437 imigrantes
clandestinos do Iraque, Siria, Paquistao, Afeganistao, Irdo, Turquia, india, Kosovo, Bangladesh e Palestina
tentaram entrar ilegalmente na Roménia, juntando-se aos mais de 700 refugiados que a Roménia recebeu
no dmbito da quota da UE. No total, em meados de 2017, estiveram na Roménia mais de 2.400 refugiados - a




maioria dos requerentes de asilo - pelo menos temporariamente, excedendo em 350% as quotas obrigatorias
impostas por Bruxelas. A quota atribuida a Roménia foi de 4.188 refugiados (jornal “Evenimentul Zilei”, de 5
de setembro de 2017). Em 2017, existiam 50.199 imigrantes na Roménia.

Politicas nacionais com impacto na integragao de migrantes

A Roménia tem sido considerada apenas como um pais de transito para a Europa Ocidental, existindo um
numero limitado de imigrantes que se pretendiam estabelecer na Roménia, mas, como consequéncia da
crise de refugiados em 2015, a questdo da imigracéo tornou-se de interesse publico. Neste contexto, o
Governo aprovou a Estratégia Nacional para a Imigragao 2015-2018 e o Plano de Ag&o, com a intengao de
participar nos esforgos da comunidade internacional em fornecer aos imigrantes um contexto politico e social
adequado a integracao. Estes documentos basicos destacam a importancia e a necessidade de estabelecer
alguns mecanismos que facilitem a admissdo nas escolas/mercado de trabalho e de desenvolver certos
procedimentos para facilitar o reconhecimento de estudos e competéncias. Deve-se ter em atencédo que
eles existem, mas ha ainda alguns problemas que devem ser resolvidos definitivamente. Além disso, a Lei
Nacional de Educacao prevé os mesmos direitos de acesso ao sistema de educagao na Roménia, quer a
nivel primario/secundario, quer no ensino superior. Como consequéncia, atualmente existem quase 7.110
estudantes de paises terceiros nas escolas e universidades romenas.

As iniciativas de integracdo na Roménia ndo se referem especialmente as mulheres migrantes, mas a
todas as categorias de migrantes: mulheres, homens, criangas, etc., tendo uma aplicabilidade geral, sem
restricoes. O programa “Migrante na Roménia” disponibiliza um site com informagdes para os migrantes, ou
para aqueles que pretendem vir a estabelecer-se no pais. Através deste amplo programa, sao organizadas
muitas atividades para migrantes. Nas cidades que sao parceiras neste programa, existem periodicamente
seminarios locais organizados para a integragdo de migrantes. Uma vez por ano, realiza-se a Conferéncia
Nacional de Migrantes na Roménia, onde participam muitas instituicbes que lidam com o fenémeno da
migracdo. Além disso, existem muitos eventos para migrantes, como: Timisoara - O Dia dos Refugiados
2016, EPALE - Semana de Educacao Migrante, Além-fronteiras com o One World Romenia 2016. Existem
também outras iniciativas destinadas as mulheres migrantes.

REINO UNIDO - LEARNING UNLIMITED

Dados estatisticos

Apesar do objetivo do governo do Reino Unido para a migracao liquida anual ser inferior a 100.000, de
acordo com o Servigo Nacional de Estatistica, no exercicio findo em margo de 2018, a migracao liquida para
o Reino Unido foi de 270.000 (abaixo dos 273.000 do ano encerrado em setembro de 2016) “.

Isto representa uma queda significativa dos niveis maximos registados em 2015 e 2016. Embora a migracao
da UE tenha atingido o seu nivel mais baixo desde 2012, e apesar das incertezas em torno do BREXIT,
entre os 90.000 cidadaos da UE foram mais os que chegaram ao Reino Unido do que os que sairam, no
exercicio findo em margo de 2018. A migragao liquida extracomunitaria esta agora num nivel semelhante ao
observado em 2011, como se pode verificar no grafico 1.

No exercicio findo em junho de 2018, o Reino Unido emitiu 14.308 concessdes de asilo e formas alternativas
de protecao e realojamento. Isto representa uma redugcao de 12% em comparagao com o ano anterior. Além
disso, foram emitidos pouco mais de 6.000 “Vistos de Reunido de Familia” a parceiros e filhos daqueles que
receberam asilo ou prote¢gao humanitaria, o que representa um aumento de 11% em relagdo ao ano anterior.

Politicas nacionais com impacto na integragdao de migrantes

4 https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/populationandmigration/internationalmigration/bulletins/migrationstatistic-
squarterlyreport/august2018#main-points.
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Grafico 1 -. Migragao liquida por nacionalidade, no Reino Unido, no ano terminado em junho
de 2008 até final de margo de 2018..
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Apos o referendo da UE, verificaram-se varios desenvolvimentos de politicas-chave que se relacionam
especificamente com a imigragdo e a integracdo. Estes incluem consultas, politicas e financiamentos
relacionados com comunidades integradas e ESOL. O livro verde “The Integrated Communities Strategy
"Sconvida a um olhar sobre a visdo do governo para a construcdo de comunidades integradas onde os
individuos — independentemente das suas origens — vivam, trabalhem, convivem juntos, com base em direitos
partilhados, responsabilidades e oportunidades. Este documento estabelece um programa ambicioso de
agdes por todo o governo do Reino Unido com o objetivo de dar a sua visédo a nivel local e nacional.

A lingua como barreira a integragéo € uma questao fundamental, e a NATECLA (Associagéo Nacional para
o Ensino de Inglés e Linguas Comunitarias para Adultos) esta a fazer pressao para a Inglaterra ter uma
estratégia nacional de ESOL (a Escécia e o Pais de Gales ja tém as suas proprias estratégias ESOL)

O Governo do Reino Unido publicou um Plano de Acéo contra o Crime de Odio revisto, como resposta direta
ao aumento do racismo e dos crimes de 6dio que se seguiram ao referendo da UE, (Home Office, 26 July
2016).

ITALIA - FORMAZIONE CO&SO NETWORK

Dados estatisticos

A partir de 1 de janeiro de 2017, existiam 5.047.028 cidadaos estrangeiros residentes em ltalia. Isto
correspondia a 8,2% da populacado do pais, e representava um aumento de 92.352 em relacdo ao ano
anterior. Estes numeros incluem criangas nascidas em ltalia, filhos de cidadaos estrangeiros (que totalizavam

5 www.gov.uk/government/consultations/integrated-communities-strategy-green-paper
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75.067 em 2014; o correspondente a 14,9% do total de nascimentos em ltalia), mas excluem os cidadaos
estrangeiros que posteriormente obtiveram nacionalidade italiana; e aplica-se a 129.887 pessoas em 2014.
Cerca de 6,2 milhdes de pessoas residentes em lItélia tém antecedentes de imigracéo (cerca de 10% do total
da populacao italiana). Também excluem imigrantes ilegais cujos numeros sao dificeis de determinar.

Em maio de 2008, o Boston Globe indicou uma estimativa de 670.000 para este grupo. A distribuicdo da
populacao estrangeira nascida no pais € bastante desigual em lItalia: 59,5% dos imigrantes vivem na parte
norte do pais (a area economicamente mais desenvolvida), 25,4% na parte central, enquanto apenas 15,1%
vive nas regides do sul. As criancas nascidas em ltalia filhas de maes estrangeiras, foram 102.000 em 2012,
99.000 em 2013, e 97.000 em 2014.

Desde a expansao da Unido Europeia, a mais recente onda de migracao teve origem nos estados europeus
vizinhos, particularmente da Europa Oriental e, cada vez mais, da Asia, substituindo o Norte da Africa como
a principal area de imigragéo. Cerca de um milhdo de romenos, entre os quais cerca de 10% sao ciganos,
estao oficialmente registados como residentes em Italia. A partir de 2013, a origem da populagéo estrangeira
nascida no pais foi subdividida da seguinte forma: Europa (50,8%), Africa (22,1%), Asia (18,8%), América
(8,3%) e Oceénia (0,1%). ©

Politicas nacionais com impacto na integragdao de migrantes

A Lei italiana 40/1998 (ART.40) estabelece algumas medidas para facilitar o processo de integracédo dos
migrantes, e enumera todas as atividades que as instituicbes publicas italianas, em colaboragdo com
associagoes/organizagdes privadas que trabalham no campo junto dos migrantes, devem desenvolver para
apoiar migrantes que vivem em ltalia. “O Estado, as regibes, as provincias e os municipios, também em
colaboragdo com as associagdes de estrangeiros e com as autoridades ou entidades publicas e privadas
dos paises de origem, facilitam:

1. as atividades realizadas em beneficio dos estrangeiros legalmente residentes em Italia, inclusive a
organizacao de cursos de formagao sobre a lingua e a cultura de origem;

2. a divulgacdo de qualquer informacgao relevante util para a integracdo positiva de estrangeiros na
sociedade italiana, em particular sobre os seus direitos e deveres, as varias oportunidades de integracéo
e de crescimento pessoal e comunitario oferecidas pelo governo e pelas associa¢des, bem como a
possibilidade de uma reintegracao positiva no pais de origem;

3. a implementacdo de acordos com associagdes regularmente registadas para o envolvimento de
estrangeiros através de um cartdo de residéncia ou autorizacao de residéncia valido pelo menos por
dois anos, na qualidade de mediadores interculturais, a fim de facilitar as relagcbes entre as diferentes
administracbes e os estrangeiros pertencentes a diferentes grupos de etnias, nacionais, linguisticos e
religiosos;

4. a organizacao de cursos de formagao para prevenir condutas discriminatorias, xenéfobas ou racistas,
direcionados para os funcionarios de entidades publicas e privadas que tém contacto regular com
estrangeiros.

O apoio a integracao de migrantes esta também representado pelo Portal de Integracédo de Migrantes (http://
www.integrazionemigranti.gov.it): € um projeto co-financiado pelo Fundo Europeu para a Integracdo que
surgiu sob a coordenacgao da Direcao-Geral de Imigragao e do Ministério do Trabalho e das Politicas Sociais.
O Portal de Integragéo de Migrantes € um esforgo de cooperagao entre o Ministério do Trabalho e Assuntos
Sociais, o Ministério do Interior e o Ministério da Educacao, Universidade e Pesquisa. O portal tem uma
secg¢ao para ajudar os migrantes a encontrar os servigos locais e nacionais:

Os Centros Permanentes Territoriais de Educacgao e Formacgao em Idade Adulta (CTP) saoinstituicdes publicas
nas quais atuam professores do Estado, também apoiados por especialistas e colaboradores externos, para
proporcionar atividades culturais, educacionais e de formacao a adultos. Os cursos de lingua italiana da CTP
também incluem informacgdes de educacao civica relativas aos direitos e deveres dos cidadaos.

Mediagao intercultural: organizagbes que fornecem informagdes Uteis sobre os servicos de mediacao
intercultural que atuam na Italia

Menores: a existéncia de menores estrangeiros em ltalia € um fendmeno constante e crescente. Entre

6 https://en.wikipedia.org/wiki/Immigration_to_Italy#Statistics
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0s menores estrangeiros existentes em ltalia, existe um numero significativo de menores estrangeiros
desacompanhados. Todos os menores estrangeiros em ltalia, independentemente da forma como entraram
em territério nacional, estdo protegidos pelos direitos consagrados na Convencao de Nova York sobre os
Direitos da Crianga, assinada em 1989. As organizagbes fornecem, em particular, os seguintes servigos:
Apoio Psico-Educativo; Atividades de socializagao; Apoio escolar; Iniciativas de intercambio cultural.

Cuidados de saude: para favorecer a integracdo e promover um acesso correto aos servigos por parte
dos cidadaos estrangeiros, tem que se ultrapassar dois problemas fundamentais: a lingua e a cultura, que
representam um obstaculo, tendo em conta que a abordagem em relagéo ao corpo humano e as doencgas é
diferente em todos os paises, € muitas vezes é extremamente diferente da nossa. Em cada secgao, existe
uma base de dados com detalhes de contactos de varias organizagdes italianas que fornecem apoio e
informacdes aos migrantes sobre: educagao e formacéo, servicos de mediacéo intercultural, apoio inicial,
servigos para menores, cuidados de saude, etc.

AUSTRIA - JUGEND AM WERK

Dados estatisticos

Em 2017, 154.700 pessoas imigraram para a Austria, enquanto 110.100 deixaram o pais. A populagdo
estrangeira residente na Austria, no inicio de 2018, era 15,8% da populacgao total. Com 17.900, a Roménia
teve o maior numero de entradas, seguida da Alemanha e da Hungria. As entradas de pessoas provenientes
de paises terceiros representaram um total de 34% de todos os imigrantes. Pessoas com antecedentes
de migracdo. Em 2017, a taxa de desemprego era, no geral, de 8,5%. 12,5% dos nao-nacionais estavam
registados como desempregados. Em 2018, 54% dos austriacos avaliam a integragdo na Austria como ma
(43%) e muito ma (13%).

Politicas nacionais com impacto na integragao de migrantes

O Departamento BMEIA (Ministério Federal para a Europa, Integracdo e Relag¢des Exteriores) agrega,
juntamente com o Plano de Agédo Nacional para a Integracdo, todas as politicas de integracao de paises,
municipios, cidades e governo federal. Isto foi discutido com cerca de 150 especialistas nacionais e
internacionais, representantes de imigrantes e cidadaos. Contém principios gerais de politicas de integracao,
e considera um processo em que novos desafios sdo constantemente abordados com o objetivo de assegurar
a coesao social a longo prazo. O plano define 7 campos de agéo: a lingua e a educagao, o emprego, o
estado constitucional e os valores, a saude e os assuntos sociais, o0 dialogo intercultural, o desporto e lazer,
bem como a habitacdo e a integragdo em dimensao regional.

3. Processo de identificacao e selecao usado
para identificar as areas-chave para
formar mulheres migrantes, a fim de
a sua integracao social e civica

A imigracao e a integragdo civica e social das novas minorias étnicas, tornaram-se importantes desafios
politicos em todos os paises da UE nos ultimos anos. Enquanto a integracéo econdmica é facilmente medida
através de varios indicadores bastante disponiveis, como a reducdo de remuneracéao, as disparidades de
rendimentos e de emprego entre nativos e imigrantes, a integragao social e civica diz respeito aos niveis de
integracéo que sdo mais dificeis de avaliar. E por isso que os parceiros do INTEGR8 conceberam todas as
atividades na perspetiva de promover a integracdo dos migrantes: capacitar as mulheres nas comunidades
migrantes, proporcionando formacao acreditada e apoiando-as a desenvolver uma série de redes informais




para promover a integragao social e civica.
Na pratica, gragas a pesquisa realizada no inicio do projeto INTEGRS, foi possivel identificar:

e as boas praticas para projetar e implementar iniciativas de Integracao de Migrantes;

e as necessidades de formacao das mulheres migrantes;

e as necessidades de formacao dos educadores;

e metodologias inovadoras de inclusao social e civica a serem incluidas no Tollkit INTEGRS.
Os parceiros do Consorcio INTEGRS:

e procederam a uma pesquisa sobre a literatura disponivel e as medidas de integracdo de migrantes
existentes em todos os paises parceiros participantes;

e elaboraram questionarios e um relatério para compreender as necessidades de formagao em termos de
integracdo social e civica das mulheres migrantes;

e conduziram pesquisas com educadores para determinar o tipo de formag¢ao que o formador precisa para
implementar o curriculo e garantir que o projeto atinge os seus objetivos;

e elaboraram um conjunto de ferramentas de recursos para identificar metodologias inovadoras de
inclusao social e civica que utilizam atividades educacionais, culturais e recreativas como técnicas de
aprendizagem integradas.

4. Envolvimento das partes interessadas e
transferéncia de conhecimento

As partes interessadas tiveram um papel critico no contexto do projeto INTEGRS8. Desde as autoridades de
integracéo de migrantes e inclusdo social, os assistentes sociais e educadores para adultos, aos universitarios,
estudantes, formadores, professores e voluntarios, todos estiveram envolvidos desde as primeiras etapas
do projeto e tornaram todas as fases possiveis. Entre outras, apoiaram os parceiros com 0s grupos de
referéncia e analisaram as necessidades, assumiram o papel de amigo critico nos Grupos de Trabalho
Locais, partilharam sugestdes Uteis na fase de formacao, apoiaram o networking, ajudaram na disseminagcao
do projeto como uma boa pratica em iniciativas de integracdo de mulheres migrantes ao longo do ciclo de
vida do projeto, participaram em varios eventos INTEGRS8 e outras iniciativas, etc. Estes diferentes atores
garantiram a qualidade dos processos e anteciparam os resultados esperados. Abriram caminho para que os
objetivos do projeto fossem implementados com riscos minimos, € abriram novos caminhos para sinergias,
visando a sustentabilidade do projeto.

5. Principais referéncias utilizadas na
preparacao da metodologia INTEGRS

O consoércio INTEGRS8 implementou e promoveu uma abordagem da base para o topo para a integracao de
mulheres migrantes, que colocou as proprias mulheres no centro do processo de concegao de integragao.
As proprias Mulheres Migrantes sao especialistas relevantes sobre as questdes e barreiras que enfrentam
nas novas comunidades e, portanto, estdo em melhor posi¢cao para liderar qualquer nova iniciativa que vise
promover a integracao de mulheres migrantes. ldentificar e formar uma nova coorte de Especialistas em
Integragdo de Migrantes dentro da comunidade de mulheres migrantes nos paises participantes, € uma
abordagem inovadora e potencialmente revolucionaria. A metodologia foi focada no envolvimento de grupos-
alvo em todas as fases de desenvolvimento.

Os grupos de trabalho locais (GTL) ajudaram a criar um sentimento de pertenca entre os grupos-alvo
implicados sobre todos os resultados do projeto, e estes grupos reuniram-se regularmente para fornecer
ideias, opinides e comentarios sobre o processo de desenvolvimento do projeto e os resultados produzidos.




A partir dos principais resultados da pesquisa, o consércio INTEGR8 desenvolveu os seguintes materiais e
recursos educativos:

e Manual do Curriculo “Especialista em Integragao de Migrantes” e caderno de exercicios do formando.
e Curso de Formacgao de Formadores INTEGRS.

e Toolkit INTEGRS.

e Portal e-learning INTEGRS.

Estas ferramentas foram usadas para atingir o objetivo principal em termos de integracéo social e civica das
mulheres migrantes.

As metodologias privilegiaram um modelo de integracdo em cascata, onde cada Especialista em Integracao
de Migrantes formado integrou um minimo de 5 mulheres migrantes numa micro-rede. O resultado final
obtido foi, entdo, a criagdo de 20 micro-redes com 5 membros em cada pais parceiro. Estas micro-redes
apoiaram um grupo tematico multiétnico para abordar questdes de integragcao mais amplas.

6. As novas metodologias mulheres
migrantes INTEGR8 na abordagem as
barreiras a integracao de

Com as barreiras emergentes da integracéo, principalmente a lingua, a cultura e a falta de acesso a
servigos de saude, oportunidades de emprego e educagao/formacgéo, foi feita, no ambito do INTEGRS, uma
tentativa para enfrentar com sucesso estes desafios através de novas metodologias, incluindo as seguintes:
metodologias baseadas em competéncias, personalizagdo e abordagem baseada nas necessidades, bem
como um grupo e auto-reflexdo, de forma a cultivar o espirito critico e acrescenta-lo ao desenvolvimento
pessoal e profissional.

Além disso, foram considerados como problemas ou barreiras a integragao (como tem sido enfatizado pelas
préprias mulheres migrantes) a barreira da lingua; o fato de n&o ter um emprego (seguro); a mentalidade
da populagao local em relagao aos imigrantes (uma atitude injusta da populagéo); a burocracia; a falta de
comunicagao; a luta por uma vida social melhor; a valorizacédo por parte da sociedade de acolhimento. Os
problemas financeiros (falta de independéncia financeira) sdo comuns aos imigrantes, de acordo com os
mesmos, mas estao relacionados com a mentalidade das pessoas e ndo com as leis.

O INTEGRS focou-se em abordar todas estas barreiras (embora a aquisicdo de competéncias linguisticas na
lingua do pais de acolhimento nao estivesse diretamente previsto) através dos recursos praticos fornecidos
no Toolkit INTEGRS, (b) no Caderno de Exercicios para Apoiar o Curriculo Especialista em Integracao
de Migrantes e c) o Manual de Formagé&o de Formadores INTEGRS8 e, mais precisamente, através das
competéncias adquiridas pelos beneficiarios através destas formacbes e recursos de formagdo, numa
grande variedade de areas sociais e civicas especificas.

Esta abordagem e recursos, baseados em competéncias, provaram ser extremamente valiosos para a
capacitagao das mulheres migrantes, pois permitiram que estas atuassem como formadoras/consultoras nas
suas comunidades, oferecendo assim apoio a outras mulheres migrantes, partilhando, formal e informalmente,
competéncias, experiéncias e conhecimentos, transferindo e adaptando a abordagem INTEGRS8 a contextos
de migragcdo mais amplos.

Todos os recursos do INTEGRS, disponibilizados em 6 idiomas da UE, destinam-se a capacitar as mulheres
migrantes com as competéncias necessarias para se tornarem Especialistas em Integracéo de Migrantes,
e a apoiar ainda mais as mulheres migrantes formandas na identificagdo e desenvolvimento de agdes
relacionadas com a participagao civica e social ao longo da sua vida.




7. Critérios utilizados na avaliacao da
metodologia INTEGRS8

Os processos de avaliagdo descritos no projeto “Plano de Qualidade” visam apoiar o projeto, avaliando
até que ponto os objetivos foram atingidos; identificar os resultados do projeto; e identificar areas onde
€ necessario melhorar Neste sentido, cada parceiro estabeleceu um Grupo de Trabalho Local (GTL) que
incluiu um minimo de seis membros, para garantir os grupos-alvo do projeto fossem colocados no centro
do processo de desenvolvimento do projeto, e que todas as ferramentas e recursos de formagéo fossem
independentemente testados e validados diretamente pelos utilizadores finais. Em cada pais parceiro, o GTL
reuniu-se pelo menos seis vezes durante o ciclo de vida do projeto, em reuniées presenciais e a distancia,
para avaliar e testar os principais produtos do projeto. Nesse sentido, foram elaborados trés questionarios
de avaliacao a fim de obter o feedback das partes envolvidas em relagdo a qualidade geral e a utilizacdo dos
produtos. Todo o feedback recebido serviu para melhorar e adaptar os materiais desenvolvidos, no sentido
de dar resposta as necessidades do grupo-alvo.

Aabordagem do projeto INTEGRS destacou a importancia de envolver utilizadores finais e partes interessadas
no processo de desenvolvimento, para melhor ajudar a moldar os resultados do projeto e para salvaguardar
a qualidade e a relevancia dos produtos desenvolvidos. Ao envolver os membros dos grupos-alvo do projeto
desde afase inicial até aos GTL, os parceiros do projeto evitaram fazer alteracdes dispendiosas aos resultados
produzidos numa fase posterior do projeto, uma vez que recebiam um feedback constante e consistente, por
parte dos membros do GTL, em cada fase do projeto. O contributo destes grupos também ajudou os parceiros
a descobrir e a abordar necessidades nao identificadas anteriormente. Além disso, as mulheres migrantes e
os profissionais de apoio aos migrantes também tiveram a oportunidade de contribuir (respondendo também
a questionarios de avaliagao) no final de cada ciclo de formacao correspondente a fase de implementacéo
do projeto. Estes comentarios foram recolhidos e incluidos no relatério de implementacéo.

Internamente, a avaliacao da qualidade do projeto durante a sua execug¢ao, focou-se no modelo 3P: (i) Gestao
de Processos e Projetos; (ii) Parceria e (iii) Produtos. Os parceiros tiveram oportunidade de avaliar o projeto:
¢ no final de cada reuniao de parceiros, através do preenchimento de um questionario de avaliacao.

¢ no final do primeiro ano do projeto.

e no final do ultimo ano do projeto.

Todos os feedbacks recolhidos (de parceiros, partes interessadas e mulheres migrantes) nas diferentes
etapas de avaliagcao anteriormente mencionadas, foram incluidos no “Relatério Intercalar” e no “Relatério
Final de Avaliacao”.

8. Principais conclusoes registadas na fase
inicial de identificacao de necessidades

TAs conclusdes e as recomendagdes da pesquisa local variaram consideravelmente. Registam-se de seguida
um sumario dessas conclusoes.

Desafios:

¢ |dentificaretrabalharcom os muitos projetos diferentes e oportunidades de apoio amulheres migrantes (AT).

e Como a migracao é um tema de grande importancia a todos os niveis (social, cultural, financeiro, politico,
educacional, linguistico, etc.), apoiar a integracdo a um nivel profundo e rigoroso € uma questdo muito
importante (CH).

e A burocracia excessiva, as barreiras linguisticas e as restricbes do mercado de trabalho sao barreiras
importantes (CH), (RO).

e O reconhecimento da educagéao, experiéncia, competéncias e qualificacbes prévias (RO).

e O apoio a integracao tem que ser um processo bidirecional dindmico, com frequentes oportunidades de




interacao entre mulheres migrantes e membros da comunidade local e prestadores de servigos (RU).

e O acesso a formagao e aos programas do INTEGR88 tem que ser cuidadosamente planeado e
programado para minimizar o impacto de barreiras, tais como o acolhimento de criangas, o trabalho por
turnos e o custo da viagem (RU).

Mulheres migrantes

Em relacdo ao envolvimento de mulheres migrantes no projeto Integr8, os niveis de confianca e interesse
variaram consideravelmente. Por exemplo, a maioria das 8 mulheres entrevistadas no Chipre mostrou-se
relutante e cética quanto ao uso das suas competéncias para apoiar outras mulheres migrantes, enquanto
todos os participantes da Roménia disseram que gostariam de participar. Em alguns paises, existia um
elevado nivel de interesse, mas, em alguns casos, estaria muito dependente dos dias e horarios da formacéo,
da existéncia ou ndo de apoio de creches, e até que ponto o curso poderia ser realizado apenas online
devido a compromissos de trabalho (RU).

Em relagéo ao curriculo INTEGRS8 para mulheres migrantes, foram surgeridas muitas indicagdes uteis. Alguns
relatorios destacaram a importancia dos curriculos e programas de formagdo INTEGR88 considerarem e
responderem aos diferentes desafios e necessidades que os migrantes enfrentam, dependendo do seu pais
de origem (ou seja, nacionais da UE ou nacionais de paises terceiros), quer sejam migrantes refugiados
ou econdmicos, quer seja um jovem refugiado desacompanhado, ou um migrante de 12 ou 22 geragdo com
ligagbes familiares e comunitarias bem estabelecidas. As sugestdes incluem o seguinte:

e Desenvolvimento pessoal (IE), (RO), por exemplo, construir autoconfianga; como fazer apresentacdes
eficazes;

e Desenvolver competéncias-chave especificas (IE), (RO), por ex. competéncias linguisticas, cursos de Tl
acreditados;

e Dar apoio aos outros (IE), por ex. como apoiar 0s outros através das suas aptidées linguisticas;

e Apoiar aintegracao (IE), RO), por ex. através de sinalizagbes nos servicos locais, solicitando o bem-estar
social, como ajudar os outros; compreensao e resolugao de dificuldades culturais.

e Apresentacao do Curriculo Especialista em Integracéo de Migrantes:
e Preferencialmente presencial, possivelmente com alguns fatores conjugados (IE).
e Tutor/formador escolhido (IE).

e Exigéncias minimas em termos de trabalhos escritos e, quando necessario, prestacéo de apoio linguistico
conforme necessario (IE).

e Para superar as barreiras ligadas aos cuidados a criangas e a deslocagéo, a formacao devera ser
ministrada num local central durante o horario escolar (IE).

Educadores e instituicoes para migrantes

Os educadores e as instituigbes para migrantes fizeram varias sugestoes Uteis em relagcdo ao apoio a integragéo
de mulheres migrantes e ao desenvolvimento dos programas de formagdo INTEGRS8 e a implementagao de
projetos. No Chipre, os educadores e instituicbes para migrantes dao prioridade a educagdo de mulheres
migrantes e de cidadaos nacionais de paises de acolhimento; a formacao de profissionais; a organizagdo de
atividades sociais. Aimportancia da sensibilizagéo de profissionais e voluntarios que trabalham com, e/ou apoiam
migrantes esteve presente em varios relatorios, bem como a organizacao e a realizagao de eventos multiculturais.

Outras sugestdes para fazer com que a formacéao e as redes INTEGRS8 sejam bem-sucedidas:
e Realizar formacgdes/eventos etc. dentro das comunidades locais, por exemplo, centros de recursos/
centros infantis locais, etc.

e Fazer com que os horarios de formacao sejam flexiveis, e ter em conta a disponibilidade das mulheres
migrantes com criancas em idade escolar.

e Aformacao sobre a construgcido de confianga/assertividade para as mulheres migrantes deve ser incluida
em todos os aspetos de cada curriculo.

e Considerar alguns aspetos de ambos os curriculos como essenciais e outros opcionais/adequados a
interesses, necessidades e prioridades identificados localmente.




LICOES RETIRADAS DO PROJETO

Os parceiros aprenderam licoes valiosas com o projeto INTEGR8 em termos de metodologia para envolver as
mulheres migrantes na integracao civica e social. As abordagens baseadas nas necessidades, no individuo
e personalizadas, parecem beneficiar a integragdo das mulheres migrantes, sendo estas mulheres o grupo-
alvo que se encontra no centro dos esforgos e com as suas capacidades e talentos, necessidades e desejos,
a serem considerados no contexto da integracdo harmoniosa. Um ambiente de aprendizagem - online ou
presencial - onde os precedentes sao considerados e sdo oferecidas varias oportunidades para capacitagcao
e melhoria pessoal e profissional, também é fundamental para cumprir a tarefa de integragdo (Curriculo
EIM, Toolkit, etc.). A aprendizagem colaborativa (trabalho em grupo, micro-redes, etc.), bem como a reflexao
individual e em grupo, constituem-se também como metodologias-chave aplicadas no decorrer do projeto,
podendo também funcionar como boas praticas.

Aimplementagao das metodologias e a abordagem do INTEGR8 mostrou que as necessidades das mulheres
migrantes devem ser reconhecidas e consideradas para que a integragdo social efetiva e no mercado
de trabalho sejam alcangados. Os parceiros também descobriram que as mulheres migrantes sabem
precisamente o que querem obter em termos de apoio, sabem como comunicar eficazmente com as suas
comunidades e sado capazes de definir e descrever de forma relevante os meios, formatos e contextos em
que a assisténcia e apoio sao benéficos para si. O INTEGRS8 provou que a melhor forma de fazer chegar as
comunidades de mulheres migrantes informacgdes valiosas e apoio a integracao, é fazendo uso das mulheres
dessas comunidades como “vetores” ou como EIM (Especialistas em Integragcdo de Migrantes), uma vez
que sao pessoas da confianga das outras mulheres migrantes, que enfrentam os mesmos problemas e
barreiras e falam a mesma lingua (ndo apenas em termos linguisticos, mas também em termos de empatia
e solidariedade). Se estes “vetores” forem devidamente formados, como o INTEGRS faz, tornar-se-ao EIMs
e poderdo ajudar as sociedades de mulheres migrantes a dar um verdadeiro passo em dire¢do a verdadeira
integracéao. A licdo aprendida pode ser resumida da seguinte forma:

e Existe um nivel extremamente elevado de interesse, energia e compromisso entre as mulheres migrantes
para: participarem neste tipo de projetos; contribuirem positivamente para apoiar a integragao de outras
mulheres migrantes; trabalharem em conjunto, partilharem as suas competéncias e apoiarem-se umas
as outras; e envolverem-se mais nas suas comunidades;

e Os beneficios sociais da participagao foram significativos. As mulheres valorizaram muito a oportunidade
de conhecerem, interagirem e trabalharem em conjunto como parte da formagao, acompanharem
reunides de planeamento e executarem atividades de EIM. Esta interacao também ajudou a aumentar
significativamente a confianca e a autoestima;

e Os participantes tinham origens, competéncias linguisticas/alfabetizacao, experiéncia/competéncias
relacionadas com o trabalho, extremamente variados. O impacto foi maior onde as atividades de formacao
e o projeto permitiram que as mulheres reconhecessem, partilhassem e construissem sobre as mesmas;

e O projeto permitiu a construgdo de importantes lagos entre individuos, outros projetos e diferentes
organizacgdes.

RECOMENDAGCOES

Irlanda

O projeto INTEGRS8 teve um impacto incrivel na Irlanda em termos da transformagéao positiva das mulheres
migrantes apoiadas pelo Curriculo EIM, e das ligagdes e redes que foram estabelecidas nas comunidades
locais, reduzindo o isolamento, eliminando o0 medo e construindo um patriménio social valiosissimo. Em
termos de futuras melhorias no processo, recomenda-se o seguinte:

e Aformacao ministrada por tutores multiétnicos revelou ser altamente benéfica em termos de constru¢ao de
confianga e do estabelecimento de uma narrativa comum no seio do grupo de formagao. Recomendamos
este tipo de abordagem a outros que pretendam ministrar o Curso Especialista de Integracao de Migrantes
(EIM).




e Aformacgéao presencial é essencial para o sucesso do curso e, embora todos os materiais de formacao
estejam disponiveis e acessiveis na plataforma de e-learning, recomendamos que este recurso seja
usado como uma ferramenta de aprendizagem assistida, € ndo como principal forma de ministrar a
formacao.

e No que diz respeito ao estabelecimento das redes micro-sociais, é (ainda) necessario mais tempo para
reconhecer plenamente o potencial desta abordagem como uma metodologia de integragao. Os primeiros
resultados s&o positivos e os sinais de sucesso indicam que esta abordagem é valida.

e Finalmente, recomendamos também a inclusdo de mulheres das comunidades de acolhimento nos grupos
de formacao, pois muitas das experiéncias, areas e temas de desenvolvimento de competéncias séo
relevantes para ambas as comunidades de mulheres (migrantes e nativas). Neste ambiente seguro e de
confianga; as barreiras e preconceitos de ambos os grupos podem ser geridos, desafiados e superados, e 0
processo de integracao pode comecar durante as sessdes de formacao e ser transferido para o dia-a-dia.

Chipre

Com o aumento do numero de migrantes, refugiados e requerentes de asilo no contexto da UE, da-se
prioridade a integragéo harmoniosa dos migrantes, refugiados e requerentes de asilo que chegam a Europa.
As acgbes baseadas em necessidades e as agdes mais dirigidas surgem como pontos chave nas tentativas
de associar os documentos politicos as (tentativas de) praticas e implementagéao, funcionando, assim, como
uma bussola orientadora no contexto de abordagens eficazes de integracao. .

Portugal

O modelo em cascata que caracteriza o programa de formacao INTEGRS foi considerado, pela maioria dos
participantes, como um aspeto de diferenciagédo na abordagem de todos os assuntos relacionados com a
integracado de migrantes. O modelo proposto, mais especificamente o foco dado ao apoio as mulheres para
o estabelecimento das suas proprias redes de apoio locais, foi considerado uma abordagem inovadora e
que deve ser continuamente disseminada. Esta metodologia permite que as mulheres se unam a outras
mulheres em situagdes semelhantes de integracao. Os participantes da fase de implementacao do INTEGRS,
em Portugal, destacaram também a importancia do foco que o programa de formagao da aos conteudos
relacionados com o desenvolvimento pessoal. E importante, de acordo com a maioria dos participantes, ser-
se autoconsciente das proprias posi¢cdes e da situacdo em relacdo aos processos de migragao, para poder
ultrapassa-las e encorajar outros a seguir o seu préprio caminho. Os conteudos do curso de integragao foram
considerados transversais ao desenvolvimento de competéncias-chave para ajudar, ndo s6 as mulheres,
mas todos os migrantes que enfrentam problemas relacionados com a integragao. A criagao de grupos de
apoio, onde todos contribuem ao mesmo nivel e num ambiente informal para uma causa comum, é essencial
para o processo de transi¢do para uma sociedade diferente. Também foi salientado que estes grupos devem
ser compostos ndo apenas por mulheres migrantes, mas também por mulheres locais das comunidades de
acolhimento.

Roménia

A agenda da UE sobre a migragao tem de ser combinada com outras solugdes e projetos, como o INTEGRS,
com o objetivo de providenciar, a um nivel mais local, solugbes de abordagens eficientes e especificas, que
beneficiem mutuamente os imigrantes e as comunidades locais.

Reino Unido

Recomendacbes para o curso de Formagao para Formadores e para o Curriculo Especialista em Integracao
de Migrantes:

e Fazer com que palavras-chave e termos sejam mais explicitos para apoiar a aprendizagem de linguas.
e Incluir visitas externas.

e Incluir orientacdo/conteudo para apoiar os participantes com problemas de salde mental.

¢ Incluir muito mais conteudo no planeamento e execugao de workshops, eventos, etc.




Incluir orientagdes para tornar os materiais de formagao mais atrativos, por exemplo, transformando-os
em materiais tateis - laminagéo, corte, utilizacdo de velcro.

Necessidade de expetativas mais explicitas por parte dos participantes.
Necessidade de verbas para creches, viagens e controlo policial.

Recomendacdes adicionais ao curso de Formagao de Formadores:

Fazer com que as formacgdes presenciais sejam mais longas.
Incluir/incorporar o microensino com feedback completo.
Incluir mais informacdes sobre planeamento e execucédo de uma sessao.

Recomendacbes adicionais ao Curriculo EIM:

Incluir um registo simples de atividades para EIMs, para registar todos os contactos/atividades com
mulheres migrantes e partilha-los no inicio de cada sessao de formacgao.

Necessidade de mais tempo para apoiar a atividade de EIMs/micro-redes.

Italia

E essencial:

Realizar eventos com as comunidades locais, para envolver as mulheres na participacdao em eventos
durante o horario escolar, ou a noite com os seus companheiros.

Disponibilizar uma babysitting no mesmo local da formagéo.

Considerar diferentes contextos culturais ao implementar atividades de formacao.

Criar redes de mulheres com problemas comuns.

Ter atividades sociais para fazer com que as mulheres saiam de casa.

Fornecer formacdo em linguas.

Tentar agrupar pessoas com o mesmo contexto educacional aquando da organizacao da formacao.
Organizar visitas a instituicbes publicas, para sensibiliza-las para a Cidadania Europeia e participacéo.

Austria

Sao0 necessarios coordenadores especiais em todas as regides do pais, que comunicam de forma
transparente, para que o conhecimento e a informagéo possam ser transmitidos. Uma informacao moével
acompanha os conselhos diretamente nas regides.

O grupo-alvo nao € um grupo problematico: o foco deve ser em situagdes problematicas e de tensao
em que as pessoas vivem. Estas situacdes sdo determinadas principalmente pelas condi¢cdes sociais

(observacoes preliminares). E, portanto, importante melhorar as condi¢des a esse nivel.

Com estruturas de afiliacao ativas/trabalho de proximidade (tornam-se estruturas “bem-sucedidas”).
Abordar pessoalmente o grupo-alvo. O material de escrita apenas é util como suporte.

Incluir grupos/lugares com os quais o grupo-alvo esta familiarizado (por exemplo, Frauencafe im Gratzl).
Trabalhar com multiplicadores.

Considerar e enfatizar culturas e linguas como sendo iguais na sua diversidade.

Considerar a perspetiva de género, especialmente no que diz respeito a modelos nas diferentes culturas.
Ligacdo com outras ofertas (por exemplo, tardes de jogos para criangas).
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